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 NOTA INFORMATIVA  

SERVIZIO DI RITIRO RIFIUTI INGOMBRANTI E RAEE A DOMICILIO 

A partire dal 1 AGOSTO 2025, il servizio di raccolta rifiuti ingombranti e RAEE (Rifiuti da 

Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche) non verrà più effettuato tramite cassone scarrabile 

itinerante posizionato sul territorio comunale, bensì su prenotazione con ritiro a domicilio, rivolto 

alle utenze domestiche residenti nel Comune di Castana e dell’Unione di Comuni Prima Collina. 

Il servizio sarà svolto su prenotazione nelle seguenti date: 

AGOSTO venerdì 22 agosto 2025 

SETTEMBRE venerdì 19 settembre 2025 

OTTOBRE venerdì 10 ottobre 2025 

NOVEMBRE venerdì 14 novembre 2025 

DICEMBRE venerdì 12 dicembre 2025 

La procedura per richiedere il servizio è descritta alla sezione “Sportello on line rifiuti” del sito 

www.bronistradellapubblica.it che qui sinteticamente riportiamo 

MODALITÀ DI PRENOTAZIONE 

Ai sensi della Delibera ARERA 15/2022, la richiesta può essere effettuata: 

•      Numero verde gratuito: 800.550.335 (attivo da lunedì a sabato dalle 08:00 alle 20:00) 

•       Sportello online sul sito www.bronistradellapubblica.it 

•        Email: ingombranti@bronistradellapubblica.it 

DATI NECESSARI PER LA RICHIESTA 

1. Dati anagrafici (nome, cognome, codice fiscale) 

2. Codice utente TARI e indirizzo dell’utenza 

3. Recapito telefonico ed email 

4. Descrizione dei rifiuti: tipologia e quantità 
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QUANTITATIVI E TIPOLOGIE AMMESSE 

• RAEE: 

o Piccoli elettrodomestici: max 5 pezzi per prenotazione 

o Grandi elettrodomestici: 1 per prenotazione (es. lavatrice, frigorifero) 

• Ingombranti: 

o Max 5 pezzi per prenotazione 

o Lunghezza max 2,5 metri 

o Smontare eventuali mobili di grandi dimensioni (ogni pezzo smontato conta 

singolarmente) 

• Non sono ammessi: attrezzature industriali, rifiuti pericolosi (vernici, olii, batterie, neon, 

spray), inerti 

ESPOSIZIONE DEI RIFIUTI 

• I rifiuti devono essere esposti entro le ore 5:30 del giorno concordato, su suolo pubblico, 

muniti di codice ID fornito in fase di prenotazione 

• Il codice ID va scritto o stampato su ogni singolo pezzo 

• Il ritiro avviene tra le ore 06:00 e le 12:00 (l’orario non è prenotabile) 

• I rifiuti non devono ostacolare il passaggio e non saranno ritirati se posizionati in cortili, 

giardini o aree private 

TEMPI E SCADENZE 

• Le prenotazioni chiudono 72 ore prima del giorno previsto 

• Le richieste tardive verranno assegnate alla prima data utile 

• È possibile indicare una data preferita tra quelle disponibili 

MODIFICHE O ANNULLAMENTI 

In caso di necessità, contattare tempestivamente il numero verde 800.550.335 (lun-ven, 08:00-

20:00) 

   

       L’AMMINISTRAZIONE COMUNALE 


